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Onderwerp
Formeel beleid op het gebied van duurzaamheid binnen onze inkoopactiviteiten

Doel

Dit beleid heeft als doel duurzaamheid en ESG binnen de inkoopafdeling en bij onze leveranciers te
versterken.

Toepassingsgebied
Land/dochterondernemingen/departement: Belgié / Alle dochterondernemingen van SERIS Belgium /
Inkoopafdeling.

Afkortingen
ESG Milieu, Sociale verantwoordelijkheid en Goed bestuur
CEO  Algemeen Directeur
CFO  Financieel Directeur
CLO  Hoofd Juridische zaken
KMO Kleine en middelgrote onderneming
Introductie

Dit duurzaamheidsbeleid voor de inkoopafdeling moet worden gezien als een aanvulling op onze
verplichtingen om te voldoen aan alle andere bedrijfsbeleidslijnen, waaronder het ESG-beleid van
SERIS en alle andere internationale en nationale wet- en regelgeving. We verbinden ons ertoe dit beleid
jaarlijks te herzien.

Onthulling

Het duurzaamheidsbeleid voor inkoopafdeling zal worden gepubliceerd op de website van SERIS en ter
beschikking worden gesteld van alle externe belanghebbenden.

Beheermodel voor duurzaamheid

1- Inkoopafdeling, valt onder de directe verantwoordelijkheid van de CFO & ESG Directeur.

2- Minimaal elk kwartaal vindt er een gesprek plaats, met een concreet actieplan, tussen de
CFO & ESG Directeur en de CEO.

3- Minimaal elk kwartaal vindt er een gesprek plaats, met een concreet actieplan, tussen de
CFO & ESG Directeur en de HSEQ-Manager.

4- Minimaal elk kwartaal vindt er een gesprek plaats, met een concreet actieplan, tussen de

CFO & ESG Directeur en inkopers.
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Missie Inkoopafdeling

Onze inkoopafdeling streeft ernaar een duurzame relatiearchitect en codrdinator te zijn tussen onze
interne stakeholders en de externe leveranciersmarkt. We voldoen aan de interne eisen in lijn met de
bedrijfsstrategie en bedrijfswaarden, met een sterke focus op duurzame waarde creatie. Deze wordt
gedreven door ESG, risicobeperking, leveringszekerheid, kostenvermijding, kostenreductie en een
efficiént inkoop proces.

Prioriteiten bij aanbestedingen

1- Bedrijfscontinuiteit

2- Regelmaat

3- Kwaliteit

4- ESG (Milieu, Sociale verantwoordelijkheid, Goed bestuur)
5- Dienst

6- Totale eigendomskosten (TCO)

7- Innovatie

8- Voortdurende verbetering

Gedegen onderzoek 'SERIS Gedragscode Leveranciers'

Een SERIS Gedragscode voor leveranciers is beschikbaar in 3 talen en wordt gepubliceerd op onze
bedrijfswebsite. Met dit document willen we het belang van Milieu, Sociale verantwoordelijkheid,
Goed bestuur en de naleving hiervan benadrukken voor onze leveranciers, in onze en hun weg naar
een duurzamere toeleveringsketen.

Inkoopprocessen
Onze inkoopprocessen bevatten duurzaamheidsthema's waarmee rekening moet worden gehouden
tijdens de 3 belangrijkste inkoopprocessen:

1- Onboarding nieuwe leverancier
2- Inkoop en goederenontvangst
3- Evaluatie van leveranciers

Duurzaamheidsbewustzijn en trainingen

OP regelmatige basis, zullen inkopers training betreffende duurzaamheidsaspecten voorgesteld
worden. Elke training zal in de toekomst geregistreerd worden via ons Qualtrics-trainingsplatform en
zijn  beschikbaar voor nieuwe inkopers, behorend tot de inkoopafdeling, in hun
onboardingsprogramma.
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Inkoopafdeling Duurzaamheid KPI's

Om onze betrokkenheid te benadrukken, hebben we duurzaamheid KPI’s voor de inkoopafdeling
geimplementeerd, die minimaal één keer per jaar worden geévalueerd. In afstemming tussen 'CFO &
ESG Directeur' en de CEO. Deze KPI's kunnen worden herzien en/of aanvullende KPI's kunnen worden
geimplementeerd om te laten zien dat we ons steeds meer inzetten voor duurzaamheid.

1° KPI "Gedragscode voor leveranciers"

SERIS wil dat hun leveranciers op een duurzame manier werken en wil dat ze ofwel de SERIS-
leveranciers gedragscode ondertekenen, ofwel een ander bewijs leveren van hun inzet voor ESG-
principes via hun eigen gedragscode of een gelijkwaardig alternatief, bv. lid van UN Global Compact.

De KPI wordt gemeten door de totale uitgaven voor jaar X-1 te nemen voor leveranciers die zich aan
het bovenstaande houden (het ondertekenen van de gedragscode voor leveranciers of het bieden van
een alternatief) en dit te delen door het totale uitgavenjaar X-1. De ambities voor deze doelstelling zijn
de volgende:

2024: 50%
2025: 70%
2026: 75%

2027: 80%

2° KPI "Duurzaamheidstrainingen"

Er worden regelmatig trainingen over duurzaamheid gegeven aan de inkopers van de inkoopafdeling.
Het is de bedoeling dat elke inkoper minstens 1 training over duurzaamheid per jaar volgt. Het
aanwezigheidspercentage zal geregistreerd worden in ons Qualtrics-platform.

3° KPI "Ecovadis Procurement score"
Ecovadis staat bekend als een ESG-ratingbureau.

SERIS verbindt zich ertoe om jaarlijks een Ecovadis-rating te behalen. De Ecovadis-classificatie bestaat
uit vier blokken. Het vierde blok heeft betrekking op inkoopactiviteiten.

We hebben de volgende doelen gesteld:

2024: De SERIS-score voor het Inkoop deel moet minimaal 10 % hoger zijn dan de "European
Sustainability Procurement"-score die door Ecovadis wordt gepubliceerd in hun jaarlijkse "Business
Sustainability Risk and Performance Index year x"-rapport.

2025 -.... : Vanaf het jaar 2025 moet onze SERIS-score voor het Inkoop deel hoger zijn dan de "European
Sustainability Procurement"-score die Ecovadis publiceert in hun jaarlijkse "Business Sustainability Risk
and Performance Index year x"-rapport
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4° KPI "Duurzame aspecten/clausules in nieuwe overeenkomsten/contracten"

2023 - ....: Vanaf het jaar 2023 is SERIS gestart met één of meerdere duurzaamheidsaspecten/clausules
(Milieu, Sociale verantwoordelijkheid, Goed bestuur) te implementeren in hun nieuwe
overeenkomsten/contracten met leveranciers. We streven ernaar om

duurzaamheidsaspecten/clausules op te nemen in al onze nieuwe toekomstige
overeenkomsten/contracten.

5° KPI "Betalingsvoorwaarden KMQO's vs Gemiddelde betalingsvoorwaarden"

SERIS promoot eerlijke betalingsvoorwaarden voor alle leveranciers zonder onderscheid te maken
tussen kleine en grote leveranciers. We hebben ons ten doel gesteld dat vanaf 2026 de gemiddelde
betalingsvoorwaarden van SERIS-leveranciers voor de top 20 leveranciers met de hoogste jaarlijkse
inkoopbedragen vergelijkbaar zijn met de gemiddelde betalingsvoorwaarden voor de kleinste 50
leveranciers qua jaarlijkse inkoopbedragen.

Continu meer duurzaamheidsbewustzijn versterken en integreren

Om het duurzaamheidsbewustzijn binnen de inkoopafdeling en bij onze leveranciers te vergroten,
streven we ernaar onderstaande extra stap in ons duurzaamheidstraject te introduceren en te
implementeren:

1. Nodig 5 leveranciers uit om de online Ecovadis-vragenlijst in 2024 in te vullen

Formele goedkeuringen

1- CFO en ESG-Directeur
2- CEO

Verantwoordelijkheden

o  Ontwikkeling en onderhoud van het beleid: CFO & ESG-Directeur
e Uitvoering van het beleid: CFO & ESG-Directeur
e Toezicht op naleving van het beleid: Interne auditor
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